GRANSKNING ¢ Pr-branschen

Pr-branschen vaxer sa det knakar.l dag ar Sverige den attonde storsta pr-marknaden
i varlden. Samtidigt &r den helt oreglerad. Genom lobbyister kan den som har pengar
paverka den politiska dagordningen, inte minst miljé- och hallbarhetsagendan.
Kritikerna havdar att branschen har blivit ett demokratiproblem. Pr-féretagen sjalva
anser att de behovs for att demokratin éver huvud taget ska kunna fungera.

Av Jon Réhne jon.rohne@miljoaktuellt.se lllustration: Johan Isaksson

Sa styr

PR-LOBBYN

den grona agendan

ommaren2009blevfilmaren Fred-
rik Gertten och hans medarbetare
bakom dokumentéirfilmen “Bana-
nas” stimda av Dole, virldens
storsta fruktforetag. Filmen visar hur Dole
medvetet anvinder ett forbjudet bekdmp-
ningsmedel pd sinabananodlingar som man
vet gor minniskor och djur sterila. Den visar
ocksd vilka metoder Dole var berett att ta till
foratttystade arbetare som klagade.

Utover sjilva stimningen fick Fredrik
Gertten ocksd uppleva hur ett skickligt pr-
arbete kunde férvringa bilden av verklig-
heten. I USA lyckades Dole fi med sig me-
dierna som hévdade att Gerttens film var
baserad pa en bluff, att han inte hade kol-
lat fakta ordentligt och att bananarbetar-
nas advokat i sjdlva verket var en bedraga-
re. Reportrar som inte ens sett filmen skrev
attdenvarbaserad pdenlogn.

Allt detta skedde samtidigt som Dole
pressade filmteamet och heladistributérs-
kedjan av filmen med hotfullaadvokatbrev
om kostsamma stimningar.

Vem som helst kunde ha gett upp for min-
dre, men Fredrik Gertten och hans kolle-
gor viigrade att backa. Istiillet satte de pa
sina filmkameror och bevakade hela pro-
cessen. Resultatet blev uppféljaren “Big
Boys Gone Bananas” som skildrar de juri-
diska processerna och pr-branschens mor-
ka baksidor. Lyckligtvis lyckades Gert-
ten ocksa till sist fa Dole att backa, mycket

tack vare hogljudda protester fran svenska
konsumenter och politiker, menocksé fran
svenska f6éretag som hotade att sluta kdpa
Doles frukt.

Bananhistorien slutade till sist férhéllan-
devis bra fér Fredrik Gerttens del. Samti-
digt konstaterar han att han och hans kol-
legor fortfarande lider ekonomiskt av his-
torien. Dessutom beréttar han att han nu-
mer ser virlden med helt andra 6gon. Den
storsta delen av stri-
derna mot jétten Do-
le skedde pd ame-

”"De svenska pr-firmorna

-Bland annat upptiickte jag att den
svenska pr-branschen och lobbyistmark-
naden viixer kraftigt. Den svenska pr-
marknaden dr idag den dttonde storsta i
viirlden. Niringslivet betalar alltsd allt mer
fér kommunikation, samtidigt som den
granskande journalistiken tappar pengar
ochvi firse allt merslimmade redaktioner,
beriittar Fredrik Gertten.

Han har ocksa konstaterat att den svens-
ka pr-branschen - till skillnad mot i manga
andra linder - #r helt
oreglerad. Till och med i
USA ir pr en verksamhet

rikansk mark, men @renormamaktspelare. som ir reglerad i lag. Dir
Fredrik Gertten kon- Vi medborgare maste miste pr-féretag och lob-
staterade att dven  kynpa krdva nagon typ byister registrera sig for
svenska  pr-firmor = att fiverkadirekt motpo-
: o' avtransparens 1 )
anlitades av Dole f6r Fredrik Gertten  litiker. Dessutom redovi-
attskapaopinionmot sar man de resurser som

hans film. Det ér i al-

la hinseenden ett globalt fore-
tag som utan vidare kan beta-
la pr-firmor var som helsti virl-
den for att sprida dess egen ver-
sionav sanningen.

I Sverige misslyckades Doles
pr-strategi. Inga medier svalde
betet. Andikunde Fredrik Gert-
ten konstatera en rad orovick-
ande sanningar om den svenska
pr-branschensomenligthonom
ir pa god viig att bli allt mer lik
denamerikanska.

gar mellan uppdragsgi-
vare och klient.

1 Sverige forviintas pr-
branschen vara sjélvreg-
lerande. Branschen séiger
visserligen att man bor
varadppenmedsinaupp-
dragsgivare nir man kon-
taktar journalister eller
politiker, men samtidigt
vill ytterst fi bolag 6ppet
redovisa sina kontakter.

-De svenska pr-fir-
morna ir enorma makt-
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spelare. Det hiir dr ndgot vi maste forhal-
la oss till. Sjélv tycker jag att vi medborga-
re maste kunna kriivanigon typ avtranspa-
rens, siger Fredrik Gertten.

Sjalv anser pr-branschen att den dren nod-
vindigdel avden svenska demokratin. Den
bilden &r man inte heller sen att méla upp
med de f6r pr-branschen giingse metoder-
na. En forskningsrapport som branschor-
ganisationen Precis har bestillt visar till
exempel att “nio av tio riksdagsledamo-
ter anser att kontakter med lobbyister ger
bittre beslutsunderlag”

Man menar att pr-branschen hjilper f6-
retridare for manga olika samhillsintres-
sen att fora fram asikter och fakta som be-
skriver den verklighet organisationer el-
ler dess medlemmar verkari. Det talas dér-
emot inte s mycket om att det bara ir de

samhiillsintressen som kan betala som far
pr-branschens hjilp.

Manga av de foresprakare for pr-bran-
schensom Miljdaktuellt har talat med hiv-
dar ocksd att kritiken mot branschens slut-
enhet bygger pa missforstand kring vad ett
pr-féretag faktiskt arbetar med.

- Riitt ofta konstaterar vi att kritiken &r
osaklig, eftersom den bygger pa myter om
vad pr-foretag gor och vilka uppdragsgiva-
re vi har. Pr-féretag hjilper myndigheter,
organisationer och foretag att kommuni-
ceramed sina anstillda, dgare, kunder, me-
dia och 6vrig omvirld. Uppgiften och ut-
maningarna kan ibland vara affirskritiska
eller kiinsliga utifran hinsyn till andra in-
divider, foretag eller de finansiella mark-
naderna. Av det skilet finns det uppdrags-
givare som foredrar att inte gora sin rela-

tion till pr-byran offentlig. Det respekte-
rar vi naturligtvis, séiger till exempel Bengt
Ludvigsson som ir sverigechef pd Kreab &
Gavin Anderson.

Krister Nilsson som &r key account mana-
ger pd Prime dr inne pd samma spér.

~Kritiken om var slutenhet 4r i manga
avseenden éverdriven och dessutom utgar
kritiken frin lobbying som bara ér en del av
vértarbete, Prime ringer dagligen uppskatt-
ningsvis 30 till 40 journalistsamtal pa upp-
drag av vira kunder. I varje samtal uppger
vi pd vems uppdrag vi ringer. Pa de stora re-
daktionerna finns med andra ord en myck-
etgodbild avvilkauppdragsgivare visamar-
betar med. Likasé #r virt uppdrag oftast att
stodja kunden infér kontakter med viktiga
aktorer. Detiralltid bist att kunden sjélv tar
kontakt med exempelvis politiker.
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GRANSKNING e Pr-branschen
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Miljbaktuellt fragade Sveriges fyra storsta pr-foretag hur de arbetar

- och hur de ser pa kritiken mot bristande transparens i branschen.

Ar ni 5ppna med vil- |

ka uppdragsgivare
ni arbetar med?

Vad tyckerniom
kritiken som rik-

tats mot erbransch |

och den pastadda
bristen pa transpa-
rens?

Har ni nagon etisk
policy? Vilka ari
safall dess huvud-
drag?

Finns det uppdrag
ni avstar fran av
etiska skal?

Anna
Gronlund- ¢
Krantz

JKL

- Nej, vi har inga offentliga kundlistor.

Vivill inte marknadsfora oss pa det
séttet.

Anna Gronlund-Krantz

—Kritiken bygger pa ett totalt miss-
forstand av hur lobbying fungerar
och hur svenska pr-foretag arbetar.

—Vijobbar efter branschorganisationen Precis normer.
Vitycker att det ar ett bra regelverk som ger god vagledning
i etiska fragor.

—Viharinga fardiga etiska kriterier som hindrar oss fran upp-
drag, men vi arbetar aldrig med politiska partier. Det beror
pa att vara kunder ofta vill paverka partier och da kan viinte
sté pa bada sidor. Det som far oss att avsta fran uppdrag be-
ror alltsa oftast pa att vi undviker intressekonflikter.

Kreab

Bengt
Ludvigsson

- Vi har ingenting emot att vara kunder berattar om att de an-
litar oss och skulle gérna se att fler av vara kunder berattade
attvi arderas radgivare. For oss ar det alltid kundens beslut

. hurde kommunicerar om vilka leverantérer de anvander.

Fokus for vara kundrelationer ar att uppna resultat fér kun-
derna, inte att synas sjalva.

- Ratt ofta konstaterar vi att kritiken ar osaklig
eftersom den bygger pa myter om vad pr-fore-

tag gor och vilka uppdragsgivare vi har.

Bengt Ludvigsson

-Vifdljer branschféreningen Precis normer.

—Viprovar alla forfragningar och det férekommer att vi tack-
arnej darfor att vi inte bedémer uppdragets syfte som rimligt.
Var utgangspunkt ar alltid att vara med och bygga varden, in-
te att forstora varden.

Trots branschens sjilvbild kan listan
over tvivelaktigt svenskt pr-arbete goras
lang. Utover Doles misslyckade kupp mot
Fredrik Gertten kan nimnas Primes dolda
kampanj for att vinda Socialdemokrater-
na och Centerpartiet i kirnkraftsfragan,
en kampanj som Svenskt niringsliv i det
tysta betalade 20 miljoner for och som till
sist lyckades. Det avslgjades nir byréin in-
te kunde lita bli att skryta om bedriften pa
ettkiirnkraftseventiUSA. Skandalenanses
vara en bidragande orsak till att regering-
en kunde driva igenom sitt slutliga kiirn-
kraftsforslagiriksdagen.

Efter vardskandalen kring féretaget Care-
ma var det ocksd Prime som fick i uppdrag
att blogga at foretaget i syfte att “nyansera
debatten”. Carema anlitade ocksa Storbri-
tanniens storsta pr-firma Brunswick for att
minska svenskamediers hardakritik.

Nyligen kom det ocksa fram att Carl
Bildt viirvade Georgien som kund till Kre-
ab, dir han var ordférande, straxinnan han
blev utrikesminister 2006, Pd Kreab siger
man att man sedan dess varit "Georgiens
extrahiinder i Bryssel”. Carl Bildt har sam-
tidigt kritiserats for atti sin ministerroll ha
tagit stillning f6r Georgien i flera fall, till
och med ddvalfusk uppdagats.

En annan intres-
sant fraga ur demo-
kratiskt perspektiv
ir forstis de skatte-
pengar som svenska
myndigheter ligger
pa opinionsbildning
isyfteattskapagood-
will hos sin upp-
dragsgivare staten.
Denna demokratis-
karundging omsitter anmérkningsvért ho-
gasummor - tiotals miljoner kronor arligen.
Bedomare siger ocksa att myndigheternas
anviindning av pr-konsulter viixer snabbt.

givare, nej.”

Nagot som definitivt viixer ir pr-bran-
schens totala omsittning, dven om siffror-
na varierar beroende pa vem som miter.
Enligt Dagens opinion omsatte landets 128
storsta pr-foretag 2,46 miljarder kronor
2010. Enligt branschorganisationen Pre-
cis var omsittningen 1,8 miljarder samma
ar. Detdr hur som helsten miljardindustri.

Branschen vixer ocksa kraftigt — enligt
Precis med tio procent mellan 2009 och
2010. De genomsnittliga vinstmarginaler-
na dr ocksd hdga. Om man rensar bort en-
manskonsulterna ligger de dver tio pro-
cent, enligt Dagens opinion.

"Vivill inte se en regle-
ring som tvingar pr-fore-
tag att vara allméant 6pp-
na kring sina uppdrags-

Anna-Karin Hedlund

Samtidigt som pr-bran-
schen viixer far granskande
medier det allt tuffare. Fore-
tagen tycks ha trottnat pd att
koépa annonser, men verkar
desto mer villiga att betala
for den mjuka paverkan som
ett pr-féretag kan erbjuda.
Det demokratiska problemet
blir forstas att vi medborgare
inte vet vem som betalar pr-
branschens tillvixt.

Som dokumentarfilmaren Fredrik Gert-
ten papekartidigareiartikelnir densvens-
ka pr-branschen inte reglerad pd nigot
sitt, utan forviintas vara sjilvsanerande.
Branschorganisationen Precis har tagit
det tydligaste steget for att bli en instans
fér det genom att stilla upp ett antal etis-
kanormer. Dér konstaterar organisationen
visserligen att "ett pr-konsultféretag inte
har nagon allmén skyldighet att fér utom-
stiende berittaomsina uppdragsgivare el-
ler uppdragens art,” men skriver ocksé att
”i en aktiv kontakt med tredje parti ett en-
skilt dirende - till exempel en journalist el-
ler enbeslutsfattare - bor dock pr-konsult-
féretaget pd anmodan redovisa vem upp-
dragsgivaren ar”
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Prime

Krister
Nilsson &
—Vargrundpolicy ar att vara 6ppna med vilka kunder vi har och
vi arrangerar exempelvis aktiviteter med dragningar om hur och
med vad vi arbetar. Ytterst ardet dock en fraga som kunden

sjalv faravgora och av exempelvis konkurrensskal ar det inte all-

tid 6nskvart.

- Kritiken ar i manga avseende overdriven
och dessutom utgar den fran lobbying, som

bara aren del av vart arbete.

Krister Nilsson

e

Hallvarsson & Halvarsson

Johan
Ramsten

R

—Vioffentliggdr inte vara uppdragsgivare. Vara uppdragsgivare ska ha radighet
dver om och vad de vill beratta avseende vilka radgivare de har och vad vart upp-
drag &r. Vidare féljer vi branschorganisationen Precis normer och i de fall vi har
kontakt med politiker fér uppdragsgivares rakning ar vi alltid dppna med vem vi

| representerar.

—Videlar branschorganisationen Precis uppfattning om att det ar viktigt att var-
na om vara kunders integritet och det ar upp till dem om de vill tala om vem de
samarbetar med. Vi delar ocksa uppfattningen att det inte finns nagon allman
skyldighet att redogéra for vem vi arbetar eller med vad. Samma situation rader
inom de flesta professional service-foretag sasom advokatbyraer, management-

—Vifdljer de riktlinjer som slagits fast

avKomm, ICCO och Precis.

—Ja, nar etiska dvervaganden ar motiverade avgors detta av
partnergruppen, vilket harinneburit att vi tackat nej till uppdrag.
Dessutom har alla enskilda konsulter alltid ratt att séga ifran for |
egen del. Det ar viktigt for oss att enskilda medarbetare inte ar-
betar med nagot de har antipatier for.

konsultbyraer, investmentbanker och radgivare inom revisionsbolag.

-Vifoljer branschorganisationen Precis normer for pr.

Johan Ramsten

| —Principiellt kan vi tacka ja till uppdrag fran alla uppdragsgivare som féljer lagar
och regler samt har ett hederligt uppsat. Ettundantag ardock attvi avstarfran
uppdrag fran politiska partier da det ar viktigt for oss att vara politiskt neutrala.
i Om enskilda medarbetare baserat pa personliga vérderingarvill avsté fran att
delta i ett projekt for en specifik kund respekterar vi alltid det.

WESTANDER: Dérfor ar vi oppna med vara arbetsgivare

Det finns ett litet antal pr-fore-
tagiSverige som konsekvent ir
6ppna med sina uppdragsgiva-
re. Ettavdem dr Westander.

-Nir vi fattade beslutet
att alltid vara 6ppna med vi-
ra uppdragsgivare berodde det
paattvi ansdgatt det var en de-
mokratisk angelidgenhet, séiger
Patrik Westander som ir vd pa
foretaget.

—Visst, lobbying ir egent-
ligen en liten del av pr-bran-
schens arbete, men paverkan
pa politiska beslut ir kiinsligt

och vi vill viirna om den demo-
kratiska processen. Vi tyck-
er inte att man ska kunna lob-
ba dolt och om jag som pr-kon-
sult kontaktar dig som journa-
listeller politiker skajag forstés
redovisa vem som &r min upp-
dragsgivare.

Patrik  Westander  tyck-
er ocksa att det inte finns nag-
ra verkligt rimliga skil att inte
redovisa vilka uppdragsgivare
man har. Forutom att smussel
dr odemokratiskt finns det en-
ligt Patrik Westander en Gver-

hiingande risk att det kan sli
tillbaka pdkampanjen.

Hansiiger att han forstar kri-
tiken mot pr-branschens slut-
enhet, men huruvida politiker-
na ska reglera branschen later
hanvara osagt. Han papekar att
vi har en éppen traditioni Sve-
rige som maste virnas.

- Samtidigt, det dr knappast
pr-branschen sjdlva som ska
avgbra om det hér dr ett demo-
kratiskt problem. Det avgbran-
det mdste vira folkvalda gora,
siiger han.

Oppenhet &r en dekomkratifraga,
anser Patrik Westander.

- Vi vill inte se en reglering som tving-
ar pr-foretag att vara allmint 6ppna kring
sina uppdragsgivare, nej. Diremot anser
vi att en pr-firma bér vara ppen med sina
uppdragsgivare om man arbetar med lob-
bying mot journalister eller politiker. Det
finns helt enkelt en skillnad nir man vin-
der sig till ndgon i paverkande syfte, siger
Anna-Karin Hedlund, ordférande for Pre-
cis ochvd f6r Diplomat Communications.

Hon forklarar att man har skrivit ”bor”
och inte ”skall” pd grund av att forening-
en ir just en branschférening och inte har
ndgrasanktionsméjligheter.

Den tidigare ndmnda forskningsrapporten
som Precis bestiillde tittade ocksa pa kritik
mot och krav pa regleringar av branschen
och kommer faktiskt ocksa fram till att det
finns ett visst stod bland riksdagsledamé-

terna for regleringar. De fa initiativ som
har tagits hittills har dock inte fatt majori-
tetiriksdagen.

Den socialdemokratiska riksdagsleda-
moten Hillevi Larsson stillde till exem-
peliviras en interpellation om krav pd att
pr-byrderna éppet ska redovisa sina upp-
dragsgivare. Dessutom ville hon forbjuda
s kallat astroturfing, en metod diir pr-by-
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GRANSKNING ¢ Pr-branschen

»» riler skapar falska griisrotsrorelser for att
paverkaopinionen.

Interpellationen besvarades av justitie-
minister Beatrice Ask som hiivdade att fér-
slagetvar etthot mot yttrandefriheten och
raljantfragade omvi”skulle forbjuda mén-
niskor attskriva insindare ocksi”.

— Ja, Beatrice Asks reaktion var verkli-
gen mirklig. Som jag ser det ir det pr-fir-
mornas slutenhet som #r ett hot mot ytt-
randefriheten. Jagvill inte férbjuda pr, jag
tyckeratt pr oftakanvarabra, menjag vin-
der mig mot att vi inte fir ndgon insyn och
att branschen mérkar vem som betalar, sii-
ger Hillevi Larsson.

Hon sdger att hon inte ens kriiver att det
skavara 6ppet vad pr-firmorna lobbar om,
bara vilka som #r deras uppdragsgivare,
precissomdetiiri USA och Bryssel.

-Idag vet man inte vem som star bak-
om debattartiklar, kurser, informations-
triffar. Det kan leda till en piverkan pd ett
osunt sitt. Man lyfter upp en friga, men
om man visste vem som betalade for pr-
kampanjen bakom kanske fragan kommer
iettannatljus.

Pr-branschenarbetar med enrad olika me-
toder. En del ir 6ppna och enkla, som att
skicka pressmeddelanden till journalister.
Det dr oftast inga problem att beritta att
det éir storforetaget X som giirna vill berit-
taom produkten Y eller kampanjen Z. An-
dra metoder bygger pd mjukare eller mer
sublim paverkan nirdet inte ir lika férdel-
aktigt att ber#itta om vem som betalar fér
att fragan ska lyftas.

"Det ar inte ens sakert
att jag far veta att per-
sonen ér en pr-konsult.
Det kan vara en gam-
mal politikerkollega.”

Hillevi Larsson

Fredrik Gertten tar de omstrid-
da lchf-dieterna som exempel.
De bygger pa att man ska dta
mer kétt och mindre kolhy-
drater och pdverkar manga
miinniskor i deras val av livs-
medel och livsstil. Frigan ér
om de fatt lika stort genom-
slag om alla visste att nistan
all forskning bakom dem beta-
las av kéttindustrin, Organisa-
tioner som National Cattlemens
Association och foretag som
Swissmilk har direkt intresse av
attdieterna 6karipopularitet.

Hillevi Larsson tycker att den

svenska pr-branschen inte

verkar ha gitt lika langt som
motsvarigheten i USA, men att det &nda
finns vildigt mycket lobbying riktad till
riksdagsledamoter dven hir.

— Mycket dr forstas positivt. Det finns till
exempel manga ideella intressen som ar-
betar med pr och lobbying mot oss politi-
ker, men faktum kvarstar att det ir de som

b har mest pengar som littast fr sin
rost hord och det kan vara ett de-

Ett annat problem r enligt
Hillevi Larsson det faktum
att pr-foretagen idag mer én
girna rekryterar fore detta
politiker och journalister.

-Om en person frin
| enfrivilligorganisation
| kontaktar mig vet jag of-
tast vem han eller hon
representerar, men om
det kommer en pr-kon-
sult dr det inte alltid jag
far veta det. Det ir inte
ens sikert att jag far ve-
ta att personen ifraga ir
en pr-konsult. Det kan
vara nagon jag kiinner,
en gammal politikerkol-
lega eller en journalist

jag har triffat i tidigare
|| sammanhang.
| Enligt Hillevi Lars-
| son fir man som riks-
dagsledamot en rad in-
bjudningar till mingel-
kviillar, frigestunder och
debatter dér politiska frigor tasupp.

- Alla samlas och det dr vildigt svart att
avgora vem som stdr fér vad. Det saknas
oppenhetochtydlighet, heltenkelt.

Hillevi Larsson berdr hir en fraga som
dven Fredrik Gertten tar upp, nimligen de
nira kontakterna mellan politikerna som

Pens

JkL: Det hela ar ett totalt missforstand

JKL ar ett av Sveriges storsta
pr-foretag som bland annat an-
stillt forre statsministern Go-
ran Persson som pr-konsult.
Enligt JKL:s vd Anna Gron-
lund-Krantz bygger kraven pi
Oppenhet i1 pr-branschen pa
missforstand.

- Kraven pa offentliga kund-
listor bygger pa ett totalt miss-
férstind av hurlobbying funge-
rar i Sverige. Ett svenskt lobby-
inguppdrag for oss gir oftast ut
pd att coacha kunden i att sjil-
va kontakta och kommunicera
med politiker. Detdr en milsvid

skillnad mellan hur lobbying
fungerar i Sverige och hur den
fungerar i USA. Vi som pr-fore-
tagiir inte lobbyister. Vira kun-
der#rlobbyister.

Anna Gronlund-Krantz har
sjilv arbetat som politiker i
Folkpartiet och hon tycker sig
dédrmed ha en bra inblick i hur
svensk lobbying fungerar fran
badasidor.

—Jag tycker att den hir de-
batten hamnat helt snett. Tatill
exempel férslagen om registre-
ring av lobbyister i riksdagen.
Vi springer inte hos politiker-

na. Sedan kan man friga sig hur
det skulle fungera rent prak-
tiskt. Ta till exempel Almedals-
veckan - om alla som triffar
politiker dir miste registreras
skulle ju hela idén férsvinna.
Det skulleinte fungera.

Kritikerna tycker att pr-
branschens slutenhet ir ett hot
mot demokratin. Anna Grén-
lund-Krantz tycker dédremot
att det dr kritikerna och debat-
tenisig som hotar demokratin.
Hon ser emellertid pa framti-
den f6r branschen med tillfor-
sikt.

Pr-kritiken hotar demokratin, tror
Anna Gronlund-Krantz.
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Paverka journalister
Medias yrkesetik regle-
ras genom olika regelverk

drafacket, arbetsgivarna
och Publicistklubben star
bakom. Bland annat finns
regler mot textreklam som
skagarantera att redaktio-
nellt material och annon-
ser artydligt atskilda och
att redaktionellatexter in-
te otillborligt gynnar kom-
mersiella intressen.
Darfor siktar ofta pr-
branschenin sig pa att for-
soka paverka journalister
att skriva om saker som
pr-féretagets uppdragsgi-
vare betalar for. Detta ar
formodligen den stérsta
delen av de svenska pr-fé-
retagens verksamhet. |
takt med att svenska re-
daktioner farallt mindre
resurser 6kar ocksa méj-
ligheter att paverka dem.

ochriktlinjer som bland an-

Paverka politiker

For att hjalpa uppdragsgi-
vare att paverka politiker
kan pr-féretag utbilda kun-
den i hur man kontaktar
och kommunicerar med
politiker och skriva de-
battartiklar at kunden.

Ett annat satt ar att
erbjuda politiker utbild-
ningsresor, diskussions-
kvéllar med mera. [dag re-
kryterar pr-firmor ocksa
politiker direkt nérde 1am-
nar politiken med férhopp-
ningen att kunna anvéanda
politikerns natverk. Kriti-
ker menar att pr-firmorna
ocksa anvander anstallda
expolitikertill att paverka
fore detta partikollegor.

Den mest uppmark-
sammade politiker som
direkt anstalldes av en pr-
firma var férre statsminis-
tern Gdran Persson som
gick till pr-firman JKL.

P

Second Opinion

| Sverige kan man i dag ké-
pa férment gravande jour-
nalistik som ska avslo-
jamisshaglig journalistik
som bristfallig. Om ett fo-
retag kritiseras i media
kan pr-folk under journalis-
tisk tackmantel visa upp
foretagets bild av verklig-
heten. Sadanatjanster
saljs ofta in som riktig jour-
nalistik med det pastadda
syftet att bredda och for-
djupa nyhetsflodet.

Krishantering

Manga pr-firmor erbjuder
krishantering eller akut-pr
nértill exempel negativ pu-
blicitet hotar ett féretag el-
leren organisation. Hjal-
pen kan handla om hur
man minimerar skador pa
exempelvis varumarket.
Vissa pr-firmor erbjuder
sadan hjalp dygnet runt.

Debattartiklar
Debattartiklar arviktiga
verktyg nar det géller att
skapa opinion. Nar pr-fo-
retag skriver debattartik-
lar for sina uppdragsgiva-
res rakning ar det langt

ifran sjalvklart att skriben-

ten eller ens uppdrags-
givaren skriver under de-
battartikeln. I stallet van-
der man sig till k&nda per-
soner som sympatiserar
med budskapet.

Forskning

Fa saker ar sé dvertygan-
de somvetenskapliga be-
vis. Ett effektivt prverk-
tyg ar att finansieraen
rapport som talar for upp-
dragsgivarens intressen
fran en trovardig forskare
eller utredare och sedan
sprida resultaten sa brett
och hogljutt som majligt.
Ibland ar man éppna med

vem som betalt forskning-
en, men ibland valjer upp-
dragsgivaren att mérka
sininblandning.

Astroturfing
Begreppet astroturfing
kommer fran ett marke pa
konstgras och syftar pa
att man skaparen konst-
gjord grasrotsrorelse for
att fora fram ett budskap.
Metoden fungerar sar-
skilt bra painternet, dar
man kan utge sig for att
vara nagon annan pa blog-
gar, twitter och andra fo-
rum. En annan astrotur-
fing-metod &r att stora or-
ganisationer gar samman
under ett nytt namn och
hévdar att deras hund-
ratusentals medlemmar
vill nagot. Sveriges fyra
storsta pr-foretag sager
alla att de tar avstand fran
astroturfing.

har makten, journalisterna som ska gran-
ska den och pr-konsulterna som ska smor-
ja hela makt-media-maskineriet sa att det
rullar pi utan gnissel.

Varfor finns det till exempel sa lite de-
batt kring pr-foretagens metoder och sto-
ramakt?

Enligt Fredrik Gertten iir svaret enkelt.

- Jagtror attdetér for attallaér forinsyl-
tade. Allajournalister vet att pr-branschen
kan vara niista karridrsteg. En pr-16n ir of-
ta tvd till tre ginger sa hdg som en journa-
listlén. Ocksa politikerna ser pr-branschen
som en karridrvig om man skulle forlora
sina politiska uppdrag. Det finns ett stin-
digt flode fram och tillbaka mellan parti
och pr-féretag.

Nar Fredrik Gertten visade sin dokumen-
tdr om storforetagens pr-arbete i den
svenska riksdagen och samtidigt gick ut
med hard kritik mot den svenska pr-bran-
schenienrad svenska medier viintade han
sigreaktioner ochenlivligdebatt, menden
uteblev helt.

- Inte ens medier som Resumé eller Da-
gens media som séger sig granska pr-bran-
schen intresserade sig eller lyfte fragan.

Jag tror helt enkelt
inte att de vigar bri-

”Alla dlskar alla. Makten

myndigheter och politiska
partier in enorma summor

ka fér mycket, siger och de som ska granska for att fa sin rést hord. Na-
Fredrik Gertten. den myser tillsammans gon egentlig debatt blir det

L medan pr-branschen tE cemuis Planti lopal et
Den 4 juliiar, mittun- e £ let infinner sig en mirklig
der politikerveckan i gnuggar hander nFrae;r_k ek gemytlighet.

Almedalen, medde-

lades att Centerpar-

tiet anlitar pr-féreta-

get Prime for att hjél-

patill att forbiittra “partiets image”. Prime
dr just den pr-firma som tidigare har skru-
tit om att ha lyckats viinda Centern i kiirn-
kraftsfragan pa uppdrag av Svenskt né-
ringsliv. Det hindrar alltsd inte Centern for
attinleda ett samarbete.

— Prime kunde ge oss bra metodstdd for
miitningar och annat. Vivalde Prime for att
vi tyckte att de kunde ge oss ett bra utifrin-
in-perspektiv. Vi hade gjort en valanalys
och ville bli tydligare i var profilering, sade
Centerpartiets kommunikationschef Jen-
ny Persson till Miljéaktuellt pa plats i Al-
medalen.

Politikerveckaniir formodligen ocksd det
evenemang dir Fredrik Gerttens tes tycks
allra mest tydlig. Hir pumpar niringsliv,

- Alla dlskar alla. Makten
och de som ska granska den
myser tillsammans. Sam-
tidigt star pr-branschen i
bakgrunden och gnuggar hinderna, siger
Fredrik Gertten.

Edward Bernays var en foregingare i pr-
branschen. Bland annat skrev han de vik-
tiga bdckerna "Crystallizing Public Opini-
on” (1923) och ”"Propaganda” (1928). Han
konstaterade efter ett liv som opinionsbil-
dare att "den medvetna och intelligenta
manipulationen av massornas organisera-
de vanor och dsikter 4r ett viktigt element
i ett demokratiskt samhille. De som mani-
pulerar denna osedda samhillsmekanism
utgdr en osynlig regering som ir den sanna
hirskarmaktenivértland”.

ISverigeidag érkanske Bernays insikter
mer giltiga innigonsin. =
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